L EXPLICATO

Jugendhilfe

Konzeption
Mobile Betreuung ,,WiLL"

(Willkommen im Lernfeld Leben)



1. Kurzkonzept der mobilen Betreuung ,,WiLL*

Die mobile Betreuung ,WiLL" (Willkommen im Lernfeld Leben) ist ein
Jugendhilfeangebot fur den Einzelfall auf der Grundlage der §§ 27 SGB VIl Hilfe zur
Erziehung in Verbindung mit § 34 / § 35 SGB VIl Intensive sozial-padagogische
Einzelbetreuung / § 35a / § 36 Mitwirkung, Hilfeplan / § 41 SGB VIII Hilfen flr junge
Volljahrige, Nachbetreuung.

~WILL® konfrontiert die Jugendlichen mit der Realitat dieser Gesellschaft. Sie setzen
sich nicht mehr mit Regeln von Wohngruppen auseinander, sondern erfahren die
Realitat von Amtern, Behdrden, Polizei, Vermietern, Nachbarn und Freunden aus
ihrem sozialen Umfeld heraus.

Die individuelle, bedarfsorientierte Hilfe wird flexibel den Entwicklungen und
Entscheidungen der Klienten und anderer Beteiligter angepasst. Die Hilfe zielt auf
eine akute und langerfristige Problemlésung. Sie setzt auf die Starkung vorhandener
Ressourcen und bindet das Lebensfeld der zu Betreuenden mit ein.

Vor Ort werden alle notwendigen erzieherischen Hilfeformen angeboten und realisiert
oder prozesshaft entwickelt. Da die mobile Betreuung versucht, sich an eine auf die
Person und deren Probleme abgestimmte Form der Hilfe zu orientieren, gibt es erst
einmal keine Ausschlusskriterien.

~WILL" beinhaltet das Anknupfen an den WiLL(en) der Jugendlichen und das
Verfolgen derer Ziele. In diesem Rahmen erfahren sie Begleitung und Unterstitzung.
Ziel ist es, an die Jugendlichen anzuknupfen und mit ihnen gemeinsam ihr Leben
weiter zu planen. Verhaltensweisen werden reflektiert und im Hinblick darauf
uberprift, ob die Ziele so erreicht werden konnen.

Die Entscheidungen und Ansichten der Jugendlichen werden bei ,WiLL" ernst
genommen, um mit ihnen in eine Form der Kooperation zu gelangen.

Im Regelfall handelt es sich bei den Aufgenommenen um Jugendlichen, die in keiner
Wohngruppe einen adaquaten Lebensmittelpunkt mehr finden. Meist, weil sie von
Gruppensystemen nicht aufgenommen werden, enttauscht sind oder sich aus
anderen Grunden nicht auf diese einlassen kdnnen.

2. Aufnahme

Voraussetzung fur die Aufnahme eines/einer Jugendlichen sind ausfuhrliche
Vorstellungs- und Aufnahmegesprache mit allen am Prozess beteiligten Personen,
wie die/der zu Betreuende, Sorgeberechtigte, Jugendamt, ,WiLL" Mitarbeiter/in. Die
Art und Weise der Hilfeform wird im gemeinsamen Gesprach mit allen Beteiligten
vereinbart. Trainingswohnungen, 2er WG, SBW oder die Anmietung einer Wohnung
ist optional maoglich.

3. Zielgruppe

Das Angebot richtet sich an Jugendliche ab 16 Jahren und junge Volljahrige, die
aufgrund ihrer Entwicklung innerhalb eines klassischen Jugendhilfeangebotes nicht
adaquat gefordert werden konnen und in ihrer Entwicklung weit genug voran
geschritten sind, um einen eigenen Wohnraum zu beziehen.
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Damit richtet es sich auch an Jugendliche mit kriminellen Tendenzen, leichten
Drogenproblematiken, straffallig gewordene Jugendliche, am Grenzbereich der
Lernbehinderung oder geistigen Behinderung und Jugendliche aus Randgruppen wie
Punks und Obdachlose, bei denen perspektivisch eine eigenstandige Lebensflhrung
zu erwarten ist.

4. Forderziele

Ziel der MaRnahme ist es, die Erreichbarkeit des/r Jugendlichen herzustellen, die
Bindung zu festigen und darauf aufzubauen sowie den Jugendlichen einen
bestandigen Ansprechpartner zu bieten, welche die Erfahrung gemacht haben,
nirgendwo hinzu zu gehdren und diese in ihren Entscheidungen zu begleiten.

Daher wird vorwiegend an den Zielen und Aufgabenbereichen gearbeitet, die die
Jugendlichen erkennen und flr die sie die Bereitschaft haben, diese Lebensbereiche
zu verandern.

Eine Befahigung zur eigenverantwortlichen Lebensfuhrung wird angestrebt.
Weitere Ziele sind:

» Das Handeln der/des Jugendlichen und die daraus resultierenden Folgen
einzuschatzen

Gemeinsames Erarbeiten einer strukturierten Tagesordnung
Herstellung einer Vertrauensbasis

Entwicklung einer eigenen Lebensperspektive

Eroffnung von Entscheidungsmaoglichkeiten

Selbstversorgung im hauswirtschaftlichen Bereich

Aufarbeitung vergangener Erlebnisse und daraus neue Perspektiven
entwickeln

Erfahren von Wertschatzung und Akzeptanz
Verantwortungsubernahme fur Straftaten

Verantwortlicher Umgang mit finanziellen Mitteln
Auseinandersetzung mit Rechten und Pflichten als Staatsburger
Entlassung in die Selbstandigkeit
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5. Methoden

FortfGhrung und Erarbeitung einer Wochen- und Tagesstruktur
Individuelle klientenzentrierte Betreuung
Vorbereitung/Durchfihrung/Reflexion von padagogischen Interventionen
Krisenpravention und -intervention

Elternarbeit/Familienarbeit

Themenzentrierte Gruppenarbeit

Soziale Gruppenarbeit (in der 2er WG)

Ressourcenorientiertes Denken und Handeln
Alltagsorientierung

Einzelarbeit

Beziehungsarbeit
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6. Zusammenarbeit mit Behorden

Die Modalitaten fur die Zusammenarbeit mit den Jugendamtern ergeben sich zum
einen aus dem SGB VIII und zum anderen aus Absprachen und Notwendigkeiten des
Einzelfalles. ,WiLL" arbeitet mit allen Schulen und Schulformen, Uberregionalen
Schulformen sowie Zentren der beruflichen Forderung und Ausbildungsstatten
zusammen. Alle bekannten, im Lebensumfeld des/r Jugendlichen und
Heranwachsende/n befindlichen medizinischen Versorgungsangebote, soziale
Institutionen, Beratungsstellen, Vereine, Gruppen und kénnen bei Bedarf in Anspruch
genommen werden.

7. Einbindung in die Institution

RegelmaRige Fachberatungen, Teamgesprache und Coachings werden durch die
padagogische Leitung der Jugendhilfeeinrichtung gewahrleistet. Diagnostik,
therapeutische, heilpadagogische und familieneinbeziehende Leistungen missen im
Einzelfall in Form von Zusatzleistungen realisiert werden.

8. Weiterfuhrende und erganzende MaRnahmen
Andere Angebote unseres Hauses, die Sie auf unserer Website
http://www.explicato.de finden, kdnnen ebenfalls wahrgenommen werden.

9. Mitarbeiter

Die Mitarbeiter/innen der ambulanten Betreuung von ,WiLL , verfigen uber eine
padagogische Ausbildung als Erzieher/in oder ein abgeschlossenes Studium der
sozialen Arbeit oder Sozialpadagogik.

10. Personalschlissel padagogischer Mitarbeiter
Betreuungsschlussel: 1:2 und nach Vereinbarung

11. Beteiligung und Beschwerde
Das Konzept regelt die Beteiligung des Jugendlichen in unserer EXPLICATO mobilen
Betreuung ,WiLL".

Ziele sind die Umsetzung der Rechte, eine Hinfuhrung zu demokratischem
Grundverstandnis und die Deutlichmachung von Einflussmdglichkeiten der betreuten
Jugendlichen.

1) In der mobilen Betreuung ,WiLL" findet alle vier Wochen ein Einzelgesprach mit
dem Erzieher statt, in dem inhaltlich explizit konkrete Bereiche in der
Lebensgestaltung und Hilfeplanung des Jugendlichen besprochen werden.
Inhalte kbnnen sein:

- Wohnraumgestaltung
- Hygiene
- Mediennutzung

- UsSw.


http://www.explicato.de/

2) Die Jugendlichen der mobilen Betreuung ,Will“ und der SBW-Betreuung treffen
sich regelmallig zu einem Austausch und gemeinsamen Gesprach.

3) Die EXPLICATO gGmbH verfugt Uber die Institution einer Ombudsperson als
Ansprechpartner fur den Jugendlichen. Als Vertrauensperson steht diese dem
Jugendlichen in schwierigen Situationen zur Seite.

Die Ombudsperson stellen sich der mobilen Betreuung ,Will“ personlich vor.
Ferner liegen in den Gruppen Plakate und Flyer, in denen sich die
Ombudspersonen erklaren, vorstellen und Kontaktdaten hinterlassen.

Jeder Jugendliche hat ferner die Moglichkeit, Veranderungswuinsche, ldeen sowie
Beschwerden mit seinem Erziehungsleiter zu besprechen.

Jeder neue Mitarbeiter wird vor Einstellung Uber die Beteiligungsrechte in Kenntnis
gesetzt.

Als Anhang zum Arbeitsvertrag sind diese schriftlich dokumentiert und werden
unterschrieben.

Jede Beschwerde wird der padagogischen Leitung vorgelegt. Sollte es zu keiner
Lésung kommen, besteht die Mdglichkeit, dass das Kind und ein selbstgewahlter
Interessensvertreter (z.B. Ombudsperson, Eltern, Erzieher, 0.a.) sich mit der
padagogischen Leitung treffen, um dort gemeinsam nach einer geeigneten Losung
zu suchen. Die Dokumentation des Gesamtprozesses wird auf Wunsch allen
Beteiligten zuganglich gemacht und im Beschwerdemanagement festgehalten.

Einmal im Jahr setzen sich die Geschaftsfihrung, padagogische Leitung und
Mitarbeiter zusammen und besprechen gemeinsam die Vorgange, welche im
Beschwerdemanagement dokumentiert worden sind.

AUFNAHMEANFRAGEN richten Sie bitte an:
EXPLICATO gGmbH

Bodelschwingher Strasse 68

44577 Castrop-Rauxel

Herr Yuksel Mobil: 0152 / 09190948
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